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BeoSound 3200 in service position
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English BANG & OLUFSEN

This HDR-A kit is very ESD sensitive, due to the CODEC module and HDD. The HDD is also sensitive to pressure
on the top plate, high pressure can result in damage.

You will need to have the ServiceTool program installed on your computer along with the newest PPl software
edition (PP is the chip, in which you flash the new software, located on the CODEC module).

If you have installed the old version of the ServiceTool (called Flash Tool) you will have to remove this from your
computer, using “Add/Remove programs” in the control panel. Make sure that the folder “C:\Program Files\Bang
& Olufsen\Bang & Olufsen Flash Tool” is deleted before downloading the new Service Tool.

If you already have installed the ServiceTool, you can go directly to “Download the newest edition of the PPI
(CODECQ) software”.

Downloading and installing the ServiceTool :
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Open your Internet browser, go to “http://retail.bang-olufsen.dk”.

Log in with your personal password.

Go to "Product documentation and information”.

Press “audio/BeoSound/BeoSound3200”.

Press “Software download”.

Now you have the option of downloading the ServiceTool program or the PPI software for the CODEC
module.

Download the ServiceTool program. This is an .EXE file, when you activate the file, the ServiceTool
program will be installed on your computer.

Now you need to retrieve the newest edition of the PPl (CODEC) software from the Retail Business
System.

Download the newest edition of the PPl (CODEC) software :
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Open your Internet browser, go to “http://retail.bang-olufsen.dk”.

Log in with your personal password.

Go to "Product documentation and information”.

Press “audio/BeoSound/BeoSound3200”.

Press “Software download”.

Now you have the option of downloading the ServiceTool program or the PPl software for the CODEC
module. The Service Tool program should at this point been installed on your computer.

Download the PPI (CODEC) software, and place the file in the folder: C:\Program Files\Bang & Olufsen\
Bang & Olufsen ServiceTool.

The software file (.IMG) should now be in folder: C:\Program Files\Bang & Olufsen\Bang & Olufsen
ServiceTool along with the HD.EXE file.

Now the computer is installed with the latest edition of the ServiceTool program and PPl (CODEC) software. Now you
just need to install the USB driver, so communication can be performed from the Service Tool to the CODEC module.

Installing the USB driver:
1.

2.

v~

Set your BeoSound 3200 up as illustrated. Do not connect
either ends of the USB cable.

Make sure your computer is running, and the installation of
the ServiceTool program and PPl (CODEC) software is done,
and finished.

Connect the USB cable to the mini USB plug on the
CODEC module.

Connect BS3200 to the mains.

Bring BS3200 into testmode 71 (press: “Display” and then
"0 2 58" within 3 sec. in stand-by, and press “71").
Connect the other end of the USB cable to your computer,
the computer will ask for a driver, this is placed in folder: C:
\Program Files\Bang & Olufsen\Bang & Olufsen ServiceTool\
BS3200_usb_driver. Double click the driver file.

After installing the driver, disconnect the BS3200 from

the mains, and disconnect the USB cable (both from the
BS3200 and your computer). You only need to install this
USB driver once. Once it is installed, no updates are
needed for this driver.
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Now you are able, along with the HDR-A kit to: Copy content from old to new HDD, out read information from
the HDD/CODEC module and upgrade the PPl (CODEC) software.

Choose the procedure you want to perform, and follow the description closely.

Copying content from the old HDD to the new:

1. Make sure you have downloaded the ServiceTool.

2. Note. If you do not bring the BS3200 into TM7 1/connect the USB cable in the correct order, the computer
will not be able to communicate with the CODEC module, therefore follow the instruction correctly.

3. Setyour BS3200 and HDR-A kit up as illustrated, connect the USB cable with the computer turned on,
and the BS3200 disconnected from the mains (remember to mount the jumper on the new HDD).

4. Connect the BS3200 to the mains.

5. Bring BS3200 into testmode 71 (press: “Display” and then “0 2 5 8" within 3 sec. in stand-by, and
press “71").

6. Let both HDD start up (approx. 10 sec).

7. Start the ServiceTool program.

8. Select: Products/Audio/BeoSound/BeoSound 3200 and open the HD program (If you get the message:
Portable device not responding...please check connection. Check that the USB cable is connected
correctly to the CODEC module. And start from point 1).

. Now you can select “copy disc” and the copying will begin. After copying, exit the ServiceTool program

10. After copying (A full loaded HDD takes approx. 3 hours to copy) run testmode 70 and testmode 78
when the new HDD is installed, and the old HDD is disconnected. (See the BeoSound 3200 service
manual chapter 4. The service manual is located on the Retail Business System)

Service hint:

If you are located in an area
where a remote is used, cover
the IR-sensor or bring the
BS3200 into option O during
copy.

Master Slave
(old unit) (new unit)
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English BANG & OLUFSEN

QOut read information/flash new PPl (CODEC) software:

1.
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11.

12.

Make sure you have downloaded the ServiceTool, and the newest edition of the PPI software if you are
going to flash update.
Note. If you do not bring the BS3200 into TM71/connect the USB cable in the correct order, the computer
will not be able to communicate with the CODEC module, therefore follow the instruction correctly.
Set your BS3200 up as illustrated. Do not connect the USB cable.
Connect the BS3200 to the mains.
Bring BS3200 into testmode 71 (press: “Display” and then “0 2 5 8” within 3 sec. in stand-by, and press
“71").
Let the HDD start up (approx. 10 sec).
Connect the USB cable between the CODEC module and the computer.
Start the ServiceTool program.
Select: Products/Audio/BeoSound/BeoSound 3200 and open the HD program (If you get the message:
Portable device not responding...please check connection. Check that the USB cable is connected
correctly to the CODEC module. And start from point 1).
. Now you can select the procedure you want to perform.
When you choose to format a volume, be careful not to format volume 4 (This contain decoding data
and cannot be restored.) Choose “Get volume info” first, to receive an overview. With this overview you
can easy locate the volume you want to format
When you choose to flash update the PPI (CODEC) software, you will be asked to type the path name to
the .IMG file. Type: C:\Program Files\Bang & Olufsen\Bang & Olufsen ServiceToo\XXXXx.img (Where the
XXXXx is placed, the correct version name should be typed, example: 046C).
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Dieses HDR-A-Kit ist aufgrund des CODEC-Moduls und der Festplatte sehr empfindlich gegen statische
Aufladung. Die Festplatte ist auBerdem empfindlich gegen Druck auf die obere Abdeckung, hoher Druck kann
zu Beschadigungen fuhren.

Auf Ihrem Computer muss die ServiceTool-Software sowie die neueste PPI-Softwareversion installiert sein
(PPl ist der Chip auf dem CODEC-Modul, in den die neue Software flashprogrammiert wird).

Wenn Sie noch die alte Version des ServiceTools (das Flash Tool) installiert haben, mussen Sie diese in der
Systemsteuerung unter ,Software” mit ,Programme andern oder entfernen” I6schen. Achten Sie darauf,
den Ordner ,,C:\Program Files\Bang & Olufsen\Bang & Olufsen Flash Tool” vor dem Herunterladen des neuen
ServiceTools zu 6schen.

Wenn Sie das ServiceTool bereits installiert haben, konnen Sie direkt zu ,, Download the newest edition of the PPI
(CODEC) software” Ubergehen.

ServiceTool herunterladen und installieren:

1. Offnen Sie Ihren Internetbrowser und geben Sie http://retail.bang-olufsen.dk ein.

2. Loggen Sie sich mit Ihrem personlichen Passwort ein.

3. Gehen Sie zu , Product documentation and information” (,,Produktdokumentation und Informationen”).

4. Klicken Sie auf , audio/BeoSound/BeoSound3200".

5. Klicken Sie auf , Software download” (, Software-Download”).

6. Sie haben nun die Wahl, das ServiceTool oder die PPI-Software fir das CODEC-Modul herunterzuladen.

7. Laden Sie das ServiceTool herunter. Wenn Sie diese ausfiihrbare Datei starten, wird das ServiceTool auf
lhrem Computer installiert.

8. Nun mussen Sie die neueste Version der PPI- (CODEC-) Software aus dem Retail System herunterladen.

Neueste Version der PPI- (CODEC-) Software herunterladen:
1. Offnen Sie lhren Internetbrowser und geben Sie http://retail.bang-olufsen.dk ein.
Loggen Sie sich mit lhrem personlichen Passwort ein.
Gehen Sie zu ,, Product documentation and information” (, Produktdokumentation und Informationen”).
Klicken Sie auf , audio/BeoSound/BeoSound3200".
Klicken Sie auf , Software download” (, Software-Download").
Sie haben nun die Wahl, das ServiceTool oder die PPI-Software fir das CODEC-Modul herunterzuladen.
Das ServiceTool muss zu diesem Zeitpunkt bereits auf Inrem Computer installiert sein.
Laden Sie die PPI- (CODEC-) Software herunter und speichern Sie sie im Ordner C:\Program Files\
Bang & Olufsen\Bang & Olufsen ServiceTool.
8. Die Softwaredatei (.IMG) muss sich nun mit der HD.EXE-Datei im Ordner C:\Program Files\Bang &

Olufsen\Bang & Olufsen ServiceTool befinden.

Ok WwN

~

Nun sind auf dem Computer die neuesten Versionen des ServiceTools und der PPI- (CODEC-) Software installiert.
Sie muUssen nun nur noch den USB-Treiber installieren, der fur die Kommunikation zwischen ServiceTool und
CODEC-Modul erforderlich ist.

USB-Treiber installieren:

1. Stellen Sie die BeoSound 3200 wie gezeigt auf. SchlieBen
Sie noch keines der beiden Enden des USB-Kabels an.

2. Achten Sie darauf, dass hr Computer lduft und die
neuesten Versionen des ServiceTools und der
PPI- (CODEC-) Software installiert sind.

3. SchlieBen Sie das USB-Kabel am USB-Miniport des CODEC-

Moduls an.

SchlieBen Sie die BeoSound 3200 am Netz an.

Stellen Sie die BeoSound 3200 in den Testmodus 71

ein (drtcken Sie im Standbybetrieb , Display” und dann

innerhalb von drei Sekunden ,0 2 5 8" sowie , 71").

6. SchlieBen Sie das andere Ende des USB-Kabels am
Computer an. Der Computer fragt nun nach einem Treiber,
dieser befindet sich im Ordner C:\Program Files\Bang &
Olufsen\Bang & Olufsen ServiceTool\BS3200_usb_driver.
Doppelklicken Sie auf die Treiberdatei.

7. Nach der Treiberinstallation trennen Sie die BeoSound 3200
vom Netz und das USB-Kabel sowohl von der BeoSound
3200 als auch von lhrem Computer. Sie missen den USB-
Treiber nur einmal installieren. Nach der Installation muss
dieser Treiber nicht mehr aktualisiert werden.

vk
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Sie kénnen nun gemeinsam mit dem HDR-A-Kit Daten von der alten auf die neue Festplatte kopieren,
Informationen vom HDD/CODEC-Modul auslesen und die PPI- (CODEC-) Software aktualieren.

Wahlen Sie den gewiinschten Vorgang und befolgen Sie genau die Anleitung.

Daten von der alten auf die neue Festplatte kopieren:

1. Achten Sie darauf, dass Sie das ServiceTool heruntergeladen haben.

2. Hinweis: Wenn Sie die BeoSound 3200 nicht in den Testmodus 71 einstellen bzw. das USB-Kabel nicht in
der richtigen Reihenfolge anschlieBen, kann der Computer nicht mit dem CODEC-Modul kommunizieren,
befolgen Sie die Anleitung deshalb genau.

3. Verbinden Sie die BeoSound 3200 und das HDR-Kit wie gezeigt und schlieBen Sie das USB-Kabel an,
wahrend der Computer eingeschaltet und die BeoSound 3200 vom Netz getrennt ist (denken Sie daran,
die Brlicke auf die neue Festplatte zu setzen).

4. SchlieBen Sie die BeoSound 3200 am Netz an.

5. Stellen Sie die BeoSound 3200 in den Testmodus 71 ein (drticken Sie im Standbybetrieb , Display” und
dann innerhalb von drei Sekunden ,,0 2 5 8" sowie ,71").

6. Lassen Sie beide Festplatten hochfahren (ca. 10 s).

7. Starten Sie das ServiceTool.

8. Wahlen Sie: Products/Audio/BeoSound/BeoSound 3200 und 6ffnen Sie das HD-Programm. (Wenn Sie

die Meldung , Portable device not responding... please check connection.” (,, Tragbares Gerat reagiert
nicht ... bitte Verbindung prifen.«) erhalten, prifen Sie bitte die Verbindung. Prifen Sie, ob das USB-
Kabel richtig am CODEC-Modul angeschlossen ist. Beginnen Sie dann erneut bei Punkt 1.)

9. Sie kénnen nun , copy disc« (, Disk kopieren«) wahlen, worauf der Kopiervorgang beginnt. Nach dem
Kopieren beenden Sie das ServiceTool.

10. Nach dem Kopieren (fur das Kopieren einer vollen Festplatte sind ca. drei Stunden nétig) lassen Sie die
Testmodi 70 und 78 ablaufen, wahrend die neue Festplatte installiert und die alte getrennt ist. (Siehe
BeoSound 3200 Serviceanleitung, Kapitel 4. Sie finden die Serviceanleitung im Retail System.)

Servicehinweis:

Wenn in der Nahe eine
Fernbedienung benutzt wird,
decken Sie den IR-Sensor ab oder
stellen Sie die BeoSound 3200
wadhrend des Kopiervorgangs auf
Option 0 ein.

Master
(old unit) >

Master Slave
(old unit) (new unit)
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Informationen auslesen/Flashprogrammierung der neuen PPI- (CODEC-) Software:

1. Achten Sie darauf, dass Sie das ServiceTool heruntergeladen haben sowie die neueste Version der PPI-

Software, falls Sie eine Flashprogrammierung durchfiihren méchten.

2. Hinweis: Wenn Sie die BeoSound 3200 nicht in den Testmodus 71 einstellen bzw. das USB-Kabel nicht in
der richtigen Reihenfolge anschlieBen, kann der Computer nicht mit dem CODEC-Modul kommunizieren,
befolgen Sie die Anleitung deshalb genau.

Stellen Sie die BeoSound 3200 wie gezeigt auf. SchlieBen Sie das USB-Kabel nicht an.

SchlieBen Sie die BeoSound 3200 am Netz an.

Stellen Sie die BeoSound 3200 in den Testmodus 71 ein (drlicken Sie im Standbybetrieb , Display” und

dann innerhalb von drei Sekunden ,0 2 5 8" sowie ,71").

Lassen Sie die Festplatte hochfahren (ca. 10 s).

SchlieBen Sie das USB-Kabel am CODEC-Modul und am Computer an.

Starten Sie das ServiceTool.

Wahlen Sie: Products/Audio/BeoSound/BeoSound 3200 und 6ffnen Sie das HD-Programm. (Wenn Sie

die Meldung , Portable device not responding... please check connection.” (, Tragbares Gerat reagiert

nicht ... bitte Verbindung prifen.«) erhalten, prifen Sie bitte die Verbindung. Priifen Sie, ob das USB-

Kabel richtig am CODEC-Modul angeschlossen ist. Beginnen Sie dann erneut bei Punkt 1.)

10. Sie kdnnen nun das gewdinschte Verfahren wahlen.

11. Wenn Sie einen Datentrager (Volume) formatieren moéchten, achten Sie darauf, nicht Datentrager 4 zu
formatieren (dieser enthalt Decodierungsdaten, die nicht wiederhergestellt werden kénnen). Wéhlen Sie
zuerst , Get volume info« (,, Volume-Info«), um eine Ubersicht zu erhalten. In dieser Ubersicht finden Sie
einfach den Datentrdger, den Sie formatieren mochten.

12. Wenn Sie eine Flashaktualisierung der PPI- (CODEC-) Software wahlen, werden Sie aufgefordert, den
Pfad zur .IMG-Datei anzugeben. Geben Sie ein: C:\Program Files\Bang & Olufsen\Bang & Olufsen
ServiceToo\XXXXx.img (fiir XXXXx geben Sie die zutreffende Versionsbezeichnung ein, z.B. 046C).

vhAw
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Ce kit HDR-A est tres sensible a I'électricité statique a cause du module CODEC et du HDD. Le HDD est également
sensible a la pression exercée sur le plateau supérieur, une pression élevée pouvant entrainer des dégats.

Dans votre ordinateur, vous devez disposer du programme ServiceTool ainsi que de la derniere version du logiciel
PPI (PPl est la puce dans laquelle vous lancez le nouveau logiciel situé dans le module CODEC).

Si vous disposez de I'ancienne version du ServiceTool (appelée Flash Tool), vous devez la supprimer de votre
ordinateur en utilisant « Ajout/Suppression de programmes » dans le panneau de configuration. Assurez-
vous que le dossier « C:\Program Files\Bang & Olufsen\Bang & Olufsen Flash Tool » a été supprimé avant de
télécharger le nouveau Service Tool.

Si vous avez déja installé le ServiceTool, vous pouvez aller directement a « Download the newest edition of the
PPI (CODEC) software » (Télécharger la derniere version du logiciel PPI (CODEC).

Téléchargement et installation du ServiceTool :
1. Ouvrez votre navigateur Internet, allez a « http://retail.bang-olufsen.dk ».

2. Entrez votre mot de passe.

3. Allez a « Product documentation and information » (Documentation et information sur le produit).

4. Appuyez sur « audio/BeoSound/BeoSound3200 ».

5. Appuyez sur « Software download » (Téléchargement du logiciel).

6. A présent, vous avez la possibilité de télécharger le programme ServiceTool ou le logiciel PPI pour le
module CODEC.

7. Téléchargez le programme ServiceTool. Il s'agit d’'un fichier .EXE qu’il suffit d’activer pour que le

programme ServiceTool soit installé dans votre ordinateur.
8. Maintenant, vous devez récupérer la derniére version du logiciel PPI (CODEC) a partir du Retail System.

Télécharger la derniére version du logiciel PPl (CODEC) :
1. Ouvrez votre navigateur Internet, allez a « http://retail.bang-olufsen.dk ».

2. Entrez votre mot de passe.

3. Allez a « Product documentation and information » (Documentation et information sur le produit).

4.  Appuyez sur « audio/BeoSound/BeoSound3200 ».

5. Appuyez sur « Software download » (Téléchargement du logiciel).

6. A présent, vous avez la possibilité de télécharger le programme ServiceTool ou le logiciel PPl pour le
module CODEC. A I'heure qu'il est, le programme Service Tool a d déja étre installé dans votre ordinateur.

7. Téléchargez le logiciel PPI (CODEC) et placez le fichier dans le dossier : C:\Program Files\Bang & Olufsen\

Bang & Olufsen ServiceTool.
8. Le fichier contenant le logiciel (.IMG) doit désormais se trouver dans le dossier : C:\Program Files\Bang &

Olufsen\Bang & Olufsen ServiceTool avec le fichier HD.EXE.

Désormais, la derniére version du programme ServiceTool et du logiciel PPI (CODEC) est installée dans I'ordinateur.
Maintenant, il suffit d'installer le gestionnaire USB afin de pouvoir établir la communication entre le Service Tool et le
module CODEC.

Installation du gestionnaire USB :

1. Installez votre BeoSound 3200 selon l'illustration. Ne
connectez aucune extrémité du cable USB.

2. Assurez-vous que I'ordinateur fonctionne et que
I'installation du programme ServiceTool et du logiciel PPI
(CODEC) a été faite et est terminée.

3. Connectez le cable USB a la mini-fiche USB du module

CODEC.

Connectez le BS3200 au secteur.

Mettez le BS3200 en mode test 71 (appuyez sur : « Display

» puis sur « 0 2 5 8 » dans un délai de 3 s, I'appareil étant

en veille, puis appuyez sur « 71 »).

6. Connectez I'autre extrémité du cable USB a votre ordinateur
gui vous demande alors un gestionnaire, qui est placé dans
le dossier : C:\Program Files\Bang & Olufsen\Bang & Olufsen
ServiceToo\BS3200_ushb_driver. Double-cliquez sur le fichier
gestionnaire.

7. Aprés avoir installé le gestionnaire, débranchez le BS3200
du secteur et débranchez le cable USB (aussi bien du
BS3200 que de votre ordinateur). Il vous suffit d'installer le
gestionnaire USB une seule fois. Une fois installée, aucune
mise a jour de ce gestionnaire n'est nécessaire.

v
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Maintenant, vous étes en mesure, avec le kit HDR-A, de copier le contenu de I'ancien HDD vers le nouveau HDD,
lire des informations du module HDD/CODEC et remplacer le logiciel PPI (CODEC) par la nouvelle version.

Choisissez la procédure que vous souhaitez effectuer et suivez scrupuleusement la description.

Copier le contenu de I'ancien HDD vers le nouveau :

1.
2.

10.

Assurez-vous d’avoir téléchargé le ServiceTool.

Remarque. Si vous ne mettez pas le BS3200 en TM71 ou ne connectez pas le cable USB dans le bon
ordre, I'ordinateur ne sera pas capable de communiquer avec le module CODEC, raison pour laquelle il est
important de suivre correctement les instructions.

Installez le BS3200 et le kit HDR-A selon I'illustration, connectez le cable USB, |'ordinateur étant en marche
et le BS3200 étant débranché du secteur (ne pas oublier d’installer le cavalier sur le nouveau HDD).
Connectez le BS3200 au secteur.

Mettez le BS3200 en mode test 71 (appuyez sur : « Display » puis sur « 0 2 5 8 » dans un délai de 3's,
I'appareil étant en veille, puis appuyez sur « 71 »).

Laissez démarrer les deux HDD (env. 10 s).

Démarrez le programme ServiceTool.

Sélectionnez : Products/Audio/BeoSound/BeoSound 3200 puis ouvrez le programme HD (Si le message

. « Portable device not responding... please check connection » (L'appareil portable ne répond pas...)
s'affiche, priere de vérifier la connexion. Vérifiez que le cable USB est correctement connecté au module
CODEC. Et démarrez a partir du point 1).

Vous pouvez maintenant sélectionner « copy disc » (copier disque) apres quoi la copie commence. Apreés
avoir effectué la copie, quittez le programme ServiceTool

Aprés avoir effectué la copie (un HDD totalement chargé nécessite environ 3 heures de copie), exécutez
le mode test 70 et le mode test 78 lorsque le nouveau HDD est installé et que I'ancien HDD est
déconnecté. (Consultez le manuel de service du BeoSound 3200, chapitre 4. Le manuel de service se
trouve dans le Retail System)

Astuces pour la maintenance :
Si vous vous trouvez dans une zone
dans laguelle une télécommande

est utilisée, couvrez le capteur IR
ou mettez le BS3200 sur option 0
pendant la copie.

Master
(old unit) %

Master Slave
(old unit) (new unit)
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Lire des informations/lancer le nouveau logiciel PPl (CODEC) :

1.

2.

v kW
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10.
11.

12.

Assurez-vous d'avoir téléchargé le ServiceTool et la derniére version du logiciel PPI si vous devez lancer la
mise a jour.

Remarque. Si vous ne mettez pas le BS3200 en TM71 ou ne connectez pas le cable USB dans le bon

ordre, I'ordinateur ne sera pas capable de communiquer avec le module CODEC, raison pour laquelle il est
important de suivre correctement les instructions.

Installez votre BS3200 selon I'illustration. Ne connectez pas le cable USB.

Connectez le BS3200 au secteur.

Mettez le BS3200 en mode test 71 (appuyez sur : « Display » puis sur « 0 2 5 8 » dans un délai de 3's,
I'appareil étant en veille, puis appuyez sur « 71 »).

Laissez démarrer le HDD (env. 10 s).

Connectez le cable USB entre le module CODEC et I'ordinateur.

Démarrez le programme ServiceTool.

Sélectionnez : Products/Audio/BeoSound/BeoSound 3200 puis ouvrez le programme HD (Si le message

. « Portable device not responding...please check connection » (L'appareil portable ne répond pas...)
s'affiche, priere de vérifier la connexion. Vérifiez que le cable USB est correctement connecté au module
CODEC. Et démarrez a partir du point 1).

Maintenant, vous pouvez sélectionner la procédure que vous voulez effectuer.

Quand vous choisissez de formater un volume, faites attention de ne pas formater le volume 4 (Il
contient des données de décryptage et ne peut étre restauré.) Choisissez d'abord « Get volume info

» (Chercher info volume) afin d'avoir une vue d’ensemble. Avec cette vue d’ensemble, vous pouvez
facilement localiser le volume que vous souhaitez formater.

Quand vous choisissez de lancer la mise a jour du logiciel PPl (CODEC), I'ordinateur vous demande d’entrer
le chemin d’acces au fichier .IMG. Tapez : C:\Program Files\Bang & Olufsen\Bang & Olufsen ServiceTool\
XXXXx.img (A la place de XXXXXx, il faut taper le nom correct de la version, par exemple : 046C).
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Il presente kit HDR-A & molto sensibile alle scariche elettrostatiche (ESD), a causa del modulo CODEC e HDD.
HDD & anche molto sensibile alla pressione sulla piastra superiore e I'alta pressione puo danneggiarlo.

E necessario aver installato il programma ServiceTool sul computer insieme alla nuovissima edizione del software
PPI (PPI & il chip in cui si pud implementare il flashing del nuovo software, localizzato sul modulo CODEC).

Se & stata installata una vecchia versione di ServiceTool (denominata Flash Tool), occorre rimuoverla dal computer
utilizzando I'opzione “Aggiungi/rimuovi programmi” nel Pannello di controllo. Accertarsi che la cartella “C:
\Program Files\Bang & Olufsen\Bang & Olufsen Flash Tool” sia eliminata prima di scaricare il nuovo Service Tool.

Se & gia stato installato ServiceTool, si pud passare direttamente all’opzione “Download the newest edition of
the PPI (CODEC) software” (Download dell’ultima edizione del software PPl (CODEC))

Download e installazione di ServiceTool:
1. Aprire il proprio browser per Internet e andare alla pagina “http://retail.bang-olufsen.dk”.
2. Collegarsi con la propria password personale.
3. Andare all'opzione “Product documentation and information” (Documentazione e informazioni sui
prodotti)

4. Premere “audio/BeoSound/BeoSound3200”.

5. Premere “Software download” (Download del software).

6. Ora é possibile scaricare il programma ServiceTool o il software PPI per il modulo CODEC.

7. Download del programma ServiceTool. Si tratta di un file.EXE; attivando il file, il programma ServiceTool
sara installato sul vostro computer.

8. Successivamente & necessario acquisire |'ultima edizione del software PPl (CODEC) dal Retail System.

Download dell’ultima edizione del software PPI (CODEC):

1. Aprire il proprio browser per Internet e andare alla pagina “http://retail.bang-olufsen.dk”.

2. Collegarsi con la propria password personale.

3. Andare all'opzione “Product documentation and information” (Documentazione e informazioni sui
prodotti)

4. Premere “audio/BeoSound/BeoSound3200”.

5. Premere “Software download” (Download del software).

6. Ora é possibile scaricare il programma ServiceTool o il software PPl per il modulo CODEC. A questo punto il
programma Service Tool dovrebbe essere stato installato sul vostro computer.

7. Scaricare il software PPl (CODEC) e mettere il file nella cartella: C:\Program Files\Bang & Olufsen\Bang &
Olufsen ServiceTool.

8. Il file (.IMG) dovrebbe essere presente nella cartella: C:\Program Files\Bang & Olufsen\Bang & Olufsen
ServiceTool insieme al file HD.EXE.

Ora é stata installata I'ultima versione del programma ServiceTool e del software PPI (CODEC) sul computer. Ora basta
installare il driver USB, per consentire la comunicazione da Service Tool al modulo CODEC.

Installazione del driver USB:
1. Installare BeoSound 3200 come illustrato. Non collegare
nessuna estremita del cavo USB.
2. Accertarsi che il computer sia in funzione e che sia stata
completata l'installazione del programma ServiceTool e di PPI
(CODEQ).

3. Collegare il cavo USB alla presa Mini USB sul modulo

CODEC.

Collegare BS3200 all’alimentazione di rete.

Mettere BS3200 in testmode 71 (premere: »Display« e poi

»0 2 5 8« entro 3 sec. in stand-by, quindi premere »71«).

6. Collegare I'altra estremita del cavo USB al computer;
quest'ultimo richiedera un driver che & stato collocato nella
cartella: C:\Program Files\Bang & Olufsen\Bang & Olufsen
ServiceTooNBS3200_usb_driver. Fare un doppio clic sul file
del driver.

7. Dopo l'installazione del driver, scollegare BS3200
dall’alimentazione di rete e scollegare il cavo USB (sia da
BS3200, sia dal computer). Basta installare il driver USB solo
una volta. Dopo I'installazione questo driver non necessita
di alcun aggiornamento.

v s
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Insieme al kit HDR-A ora & possibile: copiare il contenuto del nuovo HDD, leggere le informazioni dal modulo
HDD/CODEC e aggiornare il software PPl (CODEC).

Scegliere la procedura che si desidera eseguire e seguire attentamente le informazioni descritte.

Copia del contenuto dal vecchio HDD al nuovo:

1.
2.

vk

O~

10.

Accertarsi di aver scaricato ServiceTool.
Nota. Se non si mette BS3200 in TM71 o non si collega il cavo USB nell’ordine corretto, il computer non
potra comunicare con il modulo CODEC, quindi seguire correttamente le istruzioni.

Installare BS3200 e il kit HDR-A come illustrato, collegare il cavo USB con il computer acceso e BS3200

scollegato dall’alimentazione di rete (rammentare di montare il ponticello sul nuovo HDD).

Collegare BS3200 all’alimentazione di rete.

Mettere BS3200 in testmode 71 (premere: “Display” e poi “0 2 5 8" entro 3 sec. in stand-by, quindi
premere “71").

Awviare entrambi gli HDD (ca. 10 sec).

Awviare il programma ServiceTool.

Selezionare: Products/Audio/BeoSound/BeoSound 3200 e aprire il programma HD (se compare il
messaggio: “Portable device not responding...please check connection” (Il dispositivo portatile non
risponde, controllare la connessione), controllare che il cavo USB sia collegato correttamente al modulo
CODEC. Iniziare dal punto 1).

Ora é possibile selezionare “copy disc” (Copia disco) e inizia il processo di copiatura. Al termine della
copiatura uscire dal programma ServiceTool.

Dopo la copiatura (un HDD pieno impiega ca. 3 ore per eseguire la copia) lanciare testmode 70 e
testmode 78 quando e stato installato il nuovo HDD ed e stato scollegato il vecchio HDD. (Consultare
il manuale di servizio di BeoSound 3200, capitolo 4. Il Manuale di servizio & disponibile presso il Retail
System)

Suggerimento di servizio:
Se 'utente si trova in un’area
in cui si utilizza il telecomando,

coprire il sensore IR oppure
impostare BS3200 sull’opzione
0 durante il processo di copia.

Master Slave
(old unit) (new unit)
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Lettura delle informazioni ed implementazione flashing del nuovo software PPl (CODEQ):

1.

AW

LN

10.
11.

12.

Accertarsi di aver scaricato ServiceTool e I'ultima edizione del software PPI, se si sta per implementare il
flashing dell’aggiornamento.

Nota. Se non si mette BS3200 in TM71, o non si collega il cavo USB nell’ordine corretto, il computer non
potra comunicare con il modulo CODEC, quindi seguire correttamente le istruzioni.

Installare BS3200 come illustrato. Non collegare il cavo USB.

Collegare BS3200 all’alimentazione di rete.

Mettere BS3200 in testmode 71 (premere: “Display” e poi “0 2 5 8” entro 3 sec. in stand-by, quindi
premere “71").

Awviare HDD (ca. 10 sec).

Collegare il cavo USB tra il modulo CODEC e il computer.

Awviare il programma ServiceTool.

Selezionare: Products/Audio/BeoSound/BeoSound 3200 e aprire il programma HD (se compare il
messaggio: “Portable device not responding...please check connection” (Il dispositivo portatile non
risponde, controllare la connessione), controllare che il cavo USB sia collegato correttamente al modulo
CODEC. Iniziare dal punto 1).

Ora scegliere la procedura che si desidera eseguire.

Quando si sceglie di formattare un volume, prestare attenzione per non formattare il volume 4
(quest’ultimo contiene i dati di decodificazione e non puo essere ripristinato.) Scegliere innanzi tutto
“Get volume info” (Mostra informazioni sul volume) per visualizzare la presentazione. Grazie a questa
presentazione & possibile localizzare facilmente il volume che si desidera formattare.

Quando si sceglie di aggiornare il flashing del software PPI (CODEC) all’utente viene chiesto di digitare il
nome del percorso per il file.IMG. Digitare: C:\Program Files\Bang & Olufsen\Bang & Olufsen ServiceTool\
XXXXx.img (Nella posizione XXXXx si dovrebbe digitare il nome corretto della versione, ad esempio: 046C).
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Este kit HDR-A es muy sensible a la ESD (descarga electrostatica), por culpa del médulo CODEC y del disco duro.
El disco duro también es sensible a la presion en la placa superior; la alta presién puede causar dafos.

Debera tener instalado el programa ServiceTool en su ordenador junto con la edicién del software PPl méas
reciente (PPl es el chip donde se aloja el nuevo software, ubicado en el médulo CODEC).

Si tiene instalada una version antigua del programa ServiceTool (denominada Flash Tool) debera desinstalarla de su
ordenador, usando la opcién »Agregar o quitar programas« del Panel de control. Asegurese de que se ha borrado
la carpeta »C:\Archivos de programa\Bang & Olufsen\Bang & Olufsen Flash Tool« antes de descargar ServiceTool.

Si ya ha instalado ServiceTool, puede ir directamente a »Download the newest edition of the PPI (CODEC)
software« (Descargar la edicion mas reciente del software PPl (CODEC)).

Descarga e instalacion de ServiceTool:

Abra su navegador de Internet, vaya a »http://retail.bang-olufsen.dk«.

Acceda con su contrasefa personal.

Vaya a »Product documentation and information«.

Seleccione »audio/BeoSound/BeoSound3200«.

Seleccione »Software download.

Ahora podré descargar el programa ServiceTool o el software PPl para el moédulo CODEC.

Descargue el programa ServiceTool. Es un archivo .EXE; al ejecutar este archivo, el programa ServiceTool
se instalara en su equipo.

Ahora necesita recuperar la edicion mas reciente del software PPl (CODEC) del Sistema para minoristas.

NouhsWwN =
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Descargue la edicion mas reciente del software PPI (CODEC):

Abra su navegador de Internet, vaya a »http://retail.bang-olufsen.dk«.

Acceda con su contrasefa personal.

Vaya a »Product documentation and information«.

Seleccione »audio/BeoSound/BeoSound3200«.

Seleccione »Software downloadx.

Ahora podra descargar el programa ServiceTool o el software PPl para el médulo CODEC. El programa

ServiceTool debera estar instalado en su ordenador.

Descargue el software PPI (CODEC) y guarde el archivo en la carpeta: C:\Archivos de programa\Bang &

Olufsen\Bang & Olufsen ServiceTool.

8. El archivo de software (.IMG) debera estar en la carpeta: C:\Archivos de programa\Bang & Olufsen\Bang
& Olufsen ServiceTool junto con el archivo HD.EXE.

oA WwN =

~

Ya tiene instalada en su ordenador la edicidon més reciente del programa ServiceTool y del software PPl (CODEC).
Soélo le falta instalar el controlador del USB para poder establecer la comunicacién entre el programa ServiceTool
y el médulo CODEC.

Instalacion del controlador del USB:

1. Configure su BeoSound 3200 como se indica. No conecte
ningun extremo del cable USB.

2. Asegurese de que el ordenador esta encendido y de que se
ha completado la instalacion del programa ServiceTool y el
software PP| (CODECQ).

3. Conecte el cable USB a la clavija mini USB en el médulo

CODEC.

Conecte su BS3200 a la red eléctrica.

Cologue su BS3200 en modo de prueba 71 (pulse:

»Display« y después »0 2 5 8« antes de 3 seg. en modo

standby y, a continuacion, pulse »71«).

6. Conecte el otro extremo del cable USB al ordenador, éste
le pedira el controlador que encontrara en la carpeta: C:
\Archivos de programa\Bang & Olufsen\Bang & Olufsen
ServiceToo\BS3200_ush_driver. Haga doble clic en el archivo
del controlador.

7. Una vez instalado el controlador, desconecte su BS3200 de
la alimentacion y desconecte el cable USB (tanto de BS3200
como del ordenador). Sélo necesita instalar el controlador
del USB una vez. Una vez instalado, no es necesario
actualizarlo.

v A
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Ahora ya puede, junto con el kit HDR-A: Copiar el contenido de un disco duro antiguo a uno nuevo, leer
informacion del médulo CODEC/HDD vy actualizar el software PPl (CODEC).

Seleccione el procedimiento que desea llevar a cabo y siga la descripcion con detalle.

Copiar el contenido de un disco duro antiguo a uno nuevo.
1. Asegurese de que ha descargado el programa ServiceTool.
2. Nota. Si no pone BS3200 en la posicién TM71 o no conecta el cable USB en el orden correcto, el
ordenador no podra comunicarse con el médulo CODEC; siga las instrucciones correctamente.

3. Configure su BS3200 y el kit HDR-A como se indica, conecte el cable USB con el ordenador encendido y

BS3200 desconectado de la alimentacién (recuerde montar el puente en el disco duro nuevo).
4. Conecte su BS3200 a la red eléctrica.

5. Coloque su BS3200 en modo de prueba 71 (pulse: »Display« y después »0 2 5 8« antes de 3 seg. en

modo standby y, a continuacién, pulse »71«).
Deje que ambos discos duros arranquen (aprox. 10 seg.).
Ejecute el programa ServiceTool.

© N

»Portable device not responding...please check connection«. (Dispositivo portatil no responde...

Seleccione: Products/Audio/BeoSound/BeoSound 3200 y abra el programa HD (Si aparece el mensaje:

comprobar conexién.) Compruebe que el cable USB esté conectado correctamente al médulo CODEC. Y

comience de nuevo desde el punto 1).

. Ahora puede seleccionar »copy disc« para iniciar la copia. Después, salga del programa ServiceTool
10. Una vez realizada la copia (un disco duro totalmente lleno tarda aprox. 3 horas en copiarse) ejecute el

modo de prueba 70 y el 78 cuando haya instalado el nuevo disco duro y desconectado el antiguo. (Vea

el capitulo 4 del manual de mantenimiento de BeoSound 3200. Encontrara este manual en el Sistema

para minoristas)

proceso de copiado.

Master
(old unit) %

Master Slave
(old unit) (new unit)

Consejo de mantenimiento:

Si estd usted en un drea donde se
utiliza una central satélite, cubra
el sensor de infrarrojos o sitte su
BS3200 en la opcion O durante el
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Leer informacién/nuevo software PPl (CODEC):

1.

vk W

LN

10.
11.

12.

Asegurese de que ha descargado el programa ServiceTool y la edicidon mas reciente del software PPl si va
a realizar una actualizacion instantanea.

Nota. Si no pone BS3200 en la posicion TM71 o no conecta el cable USB en el orden correcto, el
ordenador no podra comunicarse con el médulo CODEC; siga las instrucciones correctamente.

Configure su BS3200 como se indica. No conecte el cable USB.

Conecte su BS3200 a la red eléctrica.

Cologue su BS3200 en modo de prueba 71 (pulse: »Display« y después »0 2 5 8« antes de 3 seg. en
modo standby y, a continuacion, pulse »71«).

Deje que el disco duro arranque (aprox. 10 seg).

Conecte el cable USB entre el médulo CODEC vy el ordenador.

Ejecute el programa ServiceTool.

Seleccione: Products/Audio/BeoSound/BeoSound 3200 y abra el programa HD (Si aparece el mensaje:
»Portable device not responding...please check connection«. (Dispositivo portatil no responde...
comprobar conexion.) Compruebe que el cable USB esté conectado correctamente al médulo CODEC. Y
comience de nuevo desde el punto 1).

Ahora puede seleccionar el procedimiento que desee llevar a cabo.

Si selecciona formatear un volumen, tenga cuidado de no formatear el volumen 4 (este volumen
contiene datos de descodificacion y no pueden recuperarse.) Seleccione primero »Get volume info«
para obtener una vision general. Con esta visidon general podra localizar facilmente el volumen que
desea formatear.

Si opta por actualizar el software PPl (CODEC) de forma instantanea, se le pedira que escriba el nombre
de la ruta al archivo .IMG. Escriba: C:\Archivos de programa\Bang & Olufsen\Bang & Olufsen ServiceTool\
XXXXx.img (Donde XXXXx deberé sustituirse por el nombre de la version correcta, por ejemplo: 046C).
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Dette HDR-A-udstyr er meget ESD-fglsomt pa grund af CODEC-modulet og harddisken. Harddisken er ogsa
falsom over for tryk pa toppladen, og den kan blive beskadiget, hvis toppladen udsaettes for stort tryk.

Service Tool-programmet skal vaere installeret pa din computer sammen med den nyeste udgave af PPI-software
(PPl er den chip, som du flasher den nye sotfware i. Den befinder sig pa CODEC-modulet).

Hvis du har installeret den gamle version af Service Tool (kaldet Flash Tool), skal programmet slettes fra
computeren ved hjzelp af programmerne »Tilfgj/Fjern programmer« i Kontrolpanelet. Sgrg for, at mappen »C:
\Program Files\Bang & Olufsen\Bang & Olufsen Flash Tool« er slettet, far du downloader det nye Service Tool.

Hvis du allerede har installeret Service Tool, kan du ga direkte til »Download the newest edition of the PPI
(CODEC) software« (»download den nyeste udgave af PPl (CODEC)-softwaren«).

Sadan downloader og installerer du ServiceTool:

NowuhswN =

®

Abn din Internet-browser, ga til »http://retail.bang-olufsen.dk«.

Log ind med din personlige adgangskode.

Ga til »Product documentation and information«. (»Produktdokumentation og —information«)
Tryk pd »audio/BeoSound/BeoSound3200«.

Tryk pa »Software download«.

Nu kan du downloade Service Tool-programmet eller PPI-software til CODEC-modulet.
Download ServiceTool-programmet. Dette er en .EXE-fil. Nar du aktiverer filen, bliver ServiceTool-
programmet installeret pa din computer.

Nu skal du hente den nyeste udgave af PPl (CODEC)-softwaren i Retail systemet.

Sadan downloader du den nyeste udgave af PPl (CODEC) softwaren:

Ok WwN =

~

Abn din Internet-browser, ga til »http://retail.bang-olufsen.dk«.

Log ind med din personlige adgangskode.

Ga til »Product documentation and information«. (»Produktdokumentation og —information«)

Tryk pa »audio/BeoSound/BeoSound3200«.

Tryk pa »Software download«.

Nu kan du downloade Service Tool-programmet eller PPI-software til CODEC-modulet. Service Tool-
programmet skal vaere installeret pa din computer pa dette tidspunkt.

Download PPl (CODEC)-softwaren, og placer filen i fglgende mappe: C:\Program Files\Bang & Olufsen\
Bang & Olufsen ServiceTool.

Softwarefilen (.IMG) ligger nu i mappen: C:\Program Files\Bang & Olufsen\Bang & Olufsen ServiceTool
sammen med filen HD.EXE.

Nu er den nyeste udgave af Service Tool-programet og PPl (CODEC)-softwaren installeret pa computeren. Nu mangler
du bare at installere USB-driveren, sa Service Tool og CODEC-modulet kan kommunikere med hinanden.

Sadan installerer du USB-driveren:

1.

vk W

Seet BeoSound 3200 op som vist. Du ma ikke tilslutte USB-
kablet endnu.

Serg for, at computeren er teendt, og at installationen af
Service Tool-programmet og PPl (CODEC)-softwaren er
gennemfart og afsluttet.

Tilslut USB-kablet til mini-USB-stikket p4 CODEC-modulet.
Saet stikket til BS3200 i stikkontakten.

Saet BS3200 i test mode 71 (tryk: »Display« og derefter »0
2 5 8« inden for tre sekunder i stand-by, og tryk derefter
»71«).

Tilslut den anden ende af USB-kablet til computeren.
Computeren beder om en driver, som ligger i mappen: C:
\Program Files\Bang & Olufsen\Bang & Olufsen ServiceTool\
BS3200_usb_driver. Dobbeltklik pa driverfilen.

Nar du har installeret driveren, skal du afbryde strammen
til BS3200, og fjerne USB-kablet (bdde fra BS3200 og
computeren). Du behgver kun installere USB-driveren

én gang. Nar den er installeret, er der ikke brug for
opdateringer.
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Nu kan du gare falgende ved hjeelp af HDR-A-udstyret: Kopiere indholdet af den gamle harddisk til den nye,
udlaese oplysninger fra harddisk/CODEC-modulet, og opgradere PPl (CODEC)-softwaren.

Velg den fremgangsmade, du gnsker at gennemfgare, og felg beskrivelsen ngje.

Sadan kopierer du indhold fra den gamle harddisk til den nye:

1.
2.

3.

6.
7.
8.

10.

Serg for, at du har downloadet ServiceTool.

Bemaerk. Hvis du ikke saetter BS3200 i TM7 1/tilslutter USB-kablet i den korrekte raekkefalge, kan
computeren ikke kommunikere med CODEC-modulet. Derfor skal instrukserne fglges ngje.

Seet BS3200 og HDR-A-udstyret op som beskrevet. Tilslut USB-kablet til computeren, mens den er
teendt, og mens strammen er afbrudt fra BS3200 (husk at fastgare jumperen pa den nye harddisk).
Seet stikket til BS3200 i stikkontakten.

Saet BS3200 i test mode 71 (tryk: »Display« og derefter »0 2 5 8« inden for tre sekunder i stand-by, og
tryk derefter »71«).

Lad begge harddiske starte op (ca. 10 sekunder).

Start ServiceTool-programmet.

Veelg: Products/Audio/BeoSound/BeoSound 3200, og dbn HD-programmet. (Hvis du far meddelelsen:
»Portable device not responding...please check connection« (»Ingen forbindelse til det baerbare udstyr...
kontrollér forbindelse«). Kontrollér, at USB-kablet er korrekt tilsluttet til CODEC-modulet. Begynd fra
punkt 1 igen).

Nu kan du vaelge »Copy disc« (»kopiér disk«), hvorefter kopieringen begynder. Nar kopieringen er
gennemfart, skal du lukke Service Tool-programmet.

Nar du har kopieret (det tager ca. 3 timer at kopiere en fuld harddisk), skal du kare test mode 70 og
test mode 78, nar den nye harddisk er installeret og den gamle harddisk er frakoblet. (Se kapitel 4 i
servicemanualen til BeoSound 3200. Servicemanualen ligger i Retail systemet).

Service-tip:

Hvis du befinder dig i et
omrade, hvor der bruges en
fiernbetjening, skal du tildeekke

IR-faleren, eller seette BS3200
pa Option 0, mens der kopieres.

Master
(old unit) >

Master Slave
(old unit) (new unit)
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Udlaes oplysninger/flash ny PPl (CODEC)-software:

1.

AW

LN

10.
11.

12.

Hvis du skal flash-opdatere, skal du sarge for, at du har downloadet Service Tool og den nyeste udgave
af PPI-softwaren.

Bemaerk. Hvis du ikke saetter BS3200 i TM7 1/tilslutter USB-kablet i den korrekte raekkefalge, kan
computeren ikke kommunikere med CODEC-module. Derfor skal vejledningen fglges ngije.

Saet BS3200 op som vist. Tilslut ikke USB-kablet.

Saet stikket til BS3200 i stikkontakten.

Saet BS3200 i test mode 71 (tryk: »Display« og derefter »0 2 5 8« inden for tre sekunder i stand-by, og
tryk derefter »71«).

Lad harddisken starte op (ca. 10 sekunder).

Forbind USB-kablet til CODEC-modulet og computeren.

Start ServiceTool-programmet.

Veelg: Products/Audio/BeoSound/BeoSound 3200, og abn HD-programmet. (Hvis du far meddelelsen:
»Portable device not responding...please check connection« (»Ingen forbindelse til det baerbare udstyr...
kontrollér forbindelse«). Kontrollér, at USB-kablet er korrekt tilsluttet til CODEC-modulet. Begynd fra
punkt 1 igen).

Nu kan du veelge den procedure, du gnsker at gennemfare.

Nar du veelger at formatere en partition, skal du sgrge for ikke at formatere partition 4. (Denne
partition indeholder dekoderdata, der ikke kan gendannes). Vaelg »Get volume info« (»Hent
partitionsoplysninger«) farst for at fa en oversigt. Ved hjaelp af oversigten er det nemt at finde den
partition, du @nsker at formatere.

Nar du veelger at flash-opdatere PPI (CODEC)-software, bliver du bedt om at indtaste stinavnet pa filen
IMG. Indtast: C:\Program Files\Bang & Olufsen\Bang & Olufsen ServiceToo\XXXXx.img (hvor der star
XXXXx, skal navnet pa den korrekte version indtastes, f.eks.: 046C).
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Deze HDR-A-set is zeer gevoelig voor elektrostatische ontladingen, vanwege de CODEC-module en HDD. Verder
is de bovenplaat van de HDD drukgevoelig. Hoge druk kan schade veroorzaken.

Het ServiceTool-programma dient op uw computer geinstalleerd te zijn, evenals de nieuwste versie van de
PPI-software (PPl is de chip waarin u de nieuwe software flasht. Deze bevindt zich op de CODEC-module).

Is er een oudere versie van de ServiceTool geinstalleerd (Flash Tool geheten) dan dient u deze van uw computer
te verwijderen met behulp van “Programma’s toevoegen of verwijderen” in het configuratiescherm. Zorg dat
de map “C:\Program Files\Bang & Olufsen\Bang & Olufsen Flash Tool” verwijderd is, voordat u de nieuwe
ServiceTool gaat downloaden.

Is de ServiceTool reeds geinstalleerd, dan kunt u rechtstreeks naar “ Download the newest edition of the PPI
(CODEC) software” (“De nieuwste versie van de PPI-(CODEC)-software downloaden” ) gaan.

De ServiceTool downloaden en installeren:

1. Open uw internetbrowser en ga naar “http://retail.bang-olufsen.dk”.

2. Login met uw persoonlijke wachtwoord.

3.  Ga naar "Product documentation and information” (“Productdocumentatie en -informatie”).

4. Klik op “audio/BeoSound/BeoSound3200”.

5. Klik op “Software download”.

6. U kunt nu het programma ServiceTool of de PPI-software voor de CODEC-module downloaden.

7. Download het programma ServiceTool. Dit is een .EXE-bestand; wanneer u het bestand activeert, wordt
het programma ServiceTool op uw computer geinstalleerd.

8. Haal nu de nieuwste versie van de PPI-(CODEC)-software van het Retail System.

De nieuwste versie van de PPI-(CODEC)-software downloaden:

Open uw internetbrowser en ga naar “http:/retail.bang-olufsen.dk”.

Log in met uw persoonlijke wachtwoord.

Ga naar “Product documentation and information” (“Productdocumentatie en -informatie”).

Klik op “audio/BeoSound/BeoSound3200”.

Klik op “Software download”.

U kunt nu het programma ServiceTool of de PPI-software voor de CODEC-module downloaden. Het

programma ServiceTool moet al op uw computer geinstalleerd zijn.

7. Download de PPI-(CODEC)-software en plaats het bestand in de map: C:\Program Files\Bang & Olufsen\
Bang & Olufsen ServiceTool.

8. Het softwarebestand (.IMG) moet nu in de map: C:\Program Files\Bang & Olufsen\Bang & Olufsen
ServiceTool staan, samen met het bestand HD.EXE.

OUTAWN =

De nieuwste versie van het programma ServiceTool en de PPI-(CODEC)-software is nu op uw computer
geinstalleerd. U hoeft nu alleen nog maar de USB-driver te installeren, zodat de ServiceTool kan communiceren
met de CODEC-module.

De USB-driver installeren:

1. Installeer uw BeoSound 3200 op de aangegeven manier.
Sluit de beide uiteinden van de USB-kabel niet aan.

2. Zorg dat uw computer aan staat en dat de installatie van
het programma ServiceTool en de PPI-(CODEC)-software
gereed is.

3. Sluit de USB-kabel aan op de USB-ministekker op de

CODEC-module.

Steek de stekker van de BS3200 in het stopcontact.

Zet de BS3200 in de testmodus 71 (druk op: “Display” en

vervolgens binnen 3 seconden op “0 2 5 8" in stand-by en

druk op “71").

6. Sluit het andere uiteinde van de USB-kabel aan op uw
computer. De computer zal nu om een driver vragen; deze
bevindt zich in de map: C:\Program Files\Bang & Olufsen\
Bang & Olufsen ServiceTooNBS3200_usb_driver. Dubbelklik
op het driver-bestand.

7. Nadat u de driver heeft geinstalleerd, neemt u de
netstekker van de BS3200 uit het stopcontact en koppelt u
de USB-kabel los (van zowel de BS3200 als uw computer).
U hoeft deze USB-driver slechts eenmaal te installeren.

vk

Zodra hij geinstalleerd is, zijn er geen updates meer nodig
voor deze driver.
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Nu kunt u, met behulp van de HDR-A-set, de inhoud van de oude HDD kopiéren naar de nieuwe, informatie van
de HDD-/CODEC-module uitlezen en de PPI-(CODEC)-software upgraden.

Kies de procedure die u wilt uitvoeren en volg nauwkeurig de onderstaande beschrijving.

Gegevens van de oude HDD naar de nieuwe kopiéren:

1.
2.

3.
6.
7.
8.

10.

Zorg dat u de ServiceTool heeft gedownload.

Opmerking: Als u de BS3200 niet in TM71 zet/de USB-kabel niet in de juiste volgorde aansluit, zal de
computer niet met de CODEC-module kunnen communiceren. Volg de instructies dus nauwkeurig op.
Installeer uw BS3200 en HDR-A-set op de aangegeven manier, sluit de USB-kabel aan terwijl de
computer aan staat en de netstekker van de BS3200 niet in het stopcontact zit (vergeet niet om de
jumper op de nieuwe HDD te monteren).

Steek de stekker van de BS3200 in het stopcontact.

Zet de BS3200 in de testmodus 71 (druk op: “Display” en vervolgens binnen 3 seconden op “02 5 8"
in stand-by en druk op “71").

Laat de beide HDD's opstarten (ca. 10 sec).

Start het programma ServiceTool.

Selecteer: Products/Audio/BeoSound/BeoSound 3200 en open het HD-programma (Indien de
mededeling:”Portable device not responding... please check connection” ( “Draagbaar apparaat
reageert niet... controleer de verbinding”) verschijnt, controleer dan of de USB-kabel op de juiste manier
is aangesloten op de CODEC-module en begin weer bij punt 1).

U kunt nu “copy disc” (disc kopiéren”) kiezen, waarna het kopiéren begint. Na het kopiéren sluit u het
programma ServiceTool af.

Na het kopiéren (het kopiéren van een volle HDD neemt ongeveer 3 uur in beslag) voert u testmodus 70
en testmodus 78 uit, wanneer de nieuwe HDD geinstalleerd is en de oude HDD is losgekoppeld (zie het
BeoSound 3200 servicehandboek, hoofdstuk 4. Het servicehandboek vindt u in het Retail System).

Servicetip:

Als u zich in een

ruimte bevindt waar

een afstandsbediening
wordt gebruikt, dek de
infraroodsensor dan af of
zet de BS3200 tijdens het

kopiéren in optie 0.

(old unit) 57

Master Slave
(old unit) (new unit)
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Informatie uitlezen/nieuwe PPI-(CODEC)-software flash-programmeren:

1.

v kW

LN

10.
11.

12.

Zorg véor het maken van een flash-update dat u de ServiceTool en de nieuwste versie van de
PPI-software heeft gedownload.

Opmerking: Als u de BS3200 niet in TM71 zet/de USB-kabel niet in de juiste volgorde aansluit, zal de

computer niet met de CODEC-module kunnen communiceren. Volg de instructies dus nauwkeurig op.

Installeer uw BS3200 op de aangegeven manier. Sluit de USB-kabel niet aan.

Steek de stekker van de BS3200 in het stopcontact.

Zet de BS3200 in de testmodus 71 (druk op: “Display” en vervolgens binnen 3 seconden op “02 5 8"

in stand-by en druk op “71").

Laat de HDD opstarten (ca. 10 sec).

Sluit de USB-kabel aan op de CODEC-module en de computer.

Start het programma ServiceTool.

Selecteer: Products/Audio/BeoSound/BeoSound 3200 en open het HD-programma (Indien de

mededeling: “Portable device not responding... please check connection” ( “Draagbaar apparaat

reageert niet... controleer de verbinding”) verschijnt, controleer dan of de USB-kabel op de juiste manier

is aangesloten op de CODEC-module en begin weer bij punt 1).

U kunt nu kiezen welke procedure u wilt uitvoeren.

Wanneer u een volume wilt formatteren, let dan goed op dat u niet volume 4 formatteert (dit

bevat decodeergegevens en kan niet worden hersteld). Kies eerst “Get volume info” (“Volume-info

weergeven”) om een overzicht van de gegevens te krijgen. Met behulp van dit overzicht kunt u

gemakkelijk het volume lokaliseren dat u wilt formatteren.

Als u kiest voor de flash-update van de PPI-(CODEC)-software, wordt u verzocht het pad naar het
IMG-bestand in te voeren. Type: C:\Program Files\Bang & Olufsen\Bang & Olufsen ServiceTool\

XXXXx.img (op de plaats van de XXXXx dient u de juiste versienaam te typen, bijvoorbeeld: 046C).
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CODECES 2 —JLEHDDMFWTWE =8, ZDHDR-AF v ~ZESDIZIEE ICHRIZAE>TULET, HDDD
EHIL—MEIEDZIHRLEZD, BEOEANIIE EHEORRAIZRY FT,

IV A—RIZHRFTOPPIY T o7 &HIzServiceTool 7B TS LEA VA M—IL LEITAIERY FHA
(PPIIZCODECEY 2 —ILRHNIZHY . HILWY I NI 7 EEFTSEDEZFYITYT) o

ServiceToolMHWL\/N—2 3 > (FlashTool) 4 VA M—ILENTWBEHE, A2 hO—ILRXRILIZHD [T
OgZL0EM/BIKR] 2R LTEFAEHKRLATAIERY T A, FLU\SenviceToolE# 4w > O0—RKY
%H1IZ.  [C:\Program Files\Bang & Olufsen\Bang & Olufsen Flash Tool]l &MEEN 2 T AL A HEIBREI N TS
CEEERLTEIL,

ServiceTool #BEICA4 Y A k—ILENTWBI54E. BE#E [Download the newest edition of the PPI (CODEC)
software (PPI(CODEC) V7 Tz 7DHEFMEZ T O—R) | #ERTTEH5ENTEET,

ServiceToolM A HvO—KEXUVA VR F—IL:

A VB =%y b TTUHEF—TF> L, [http//retail.bang-olufsen.dk)] ZRUVFE T,

LFEHONRAT—READLTRTA 2V LET,

[Product documentation and information (B @D KFa1 AV T— a3 v EER) | 22BUFT,

Faudio/BeoSound/BeoSound3200] ## L %9,

[Software download (V7 bz 7d&A>o—R) | 2L %ET,

Z ZT. ServiceTool 7B 4 5 L ZE=IFCODECEY a—IILAHADPPIV I bz 7D EEDER I O—

ReEamMBIRLET,

7. SewiceTool 7OV TS LEA I A—RLEY, CHIEEXETF7AILT, J7ALEREIED &
ServiceTool 7 A S LAMNI VY E2A—RIZA VA M—ILENFET,

8. RIZ. Retail SystemM SPPl (CODEC) DRHIRY 7 bz 7 &4 vO0—RLET,

N e

PPl (CODEC) MEHRY 7 bz 7E#AFHrO—FK
1. A=y MTZ9HFEF—TF> L, [http//retail.bang-olufsen.dk] #:ZUVE T,
2. HEONRRT—RKRZAALTOYA 2V LET,
3. [Product documentation and information (EFZD KFa AV T—2 a3 EER) | 2EBVFET,
4. Taudio/BeoSound/BeoSound3200] %3 L £9,
5. [Softwaredownload (V7 bz 70X 7>O0—FK) | #LET,
6. ZCZT. SeniceTool 7B 455 LFE=(FCODECES a—ILAHDPPIY TRz 7D ELHERTVO—RTEHMN
BIRLET, COBATSenviceTool 7OY T AATAVEA—RITA VA M—ILERATWAEITAELY £H A,
7. PPI (CODEC) VI hoxzT7&HAvA—RL, 774 )% [C\Program Files\Bang & Olufsen\

Bang & Olufsen ServiceTool] M7 AL ZIZANET,
8. [C:\Program Files\Bang & Olufsen\Bang & Olufsen ServiceTool ] ® 7+ /LA IZIMGE WS Y T +D T
TJ7AIEHDEXETD 7 A LAAY £,

N TaVEa1—%IZSeniceTool 7R T 5 LADFEM EPPI (CODEC) Y IR Ix7HAA VA M—ILEahi=zCZ&IzRY
F9, HEIFUSBRS A NEA VA R—ILTNIL, ServiceToolh HCODECEY 2 —ILADBEMNAIBEE R Y £,

USBRSA /DA VA k—)L :

1. BeoSound 3200 &LS5I1zty b7y FLET,
USBZr —JILIEEEERE LBEWTLLEILY,
2. IVEa—4rBEL. SeniceTool 7B 45 L EPP (CODEC) VT

RYTT7DA VA M—LEATONDZ EEHRLTCEE,

USBZ—JILECODECEY 2 —ILDI ZUBT I I L £,

BS3200&= ERICE#HK LT T,

BS3200% T A R E—R71ZLET (XA /NA DIREE

T [Display] ## L. Z0O#&3FLANIZ [0258] . *

LT 7] #8L%E9) .

6. UBY—TILDE5—ADimEI v Ea1—RIZHERKETD
L. AVEA—EINRIANEBRLET, Thi
['C:\Program Files\Bang & Olufsen\Bang & Olufsen
ServiceTool\BS3200_usb_driver] 7 #ILARIZHY £,

RSANDIT7ANLEZTLI YUY LET,

7. RIANDA VR R—=LHMET L= 5HBS32005 B RN DAL,
UBr—TILESLET (BS3200L AV EP1—2DFEAEND)
UBRIANEF—ELTFA VA M—LTIREAHYET, — &
AVAM=LBBRTIIET v TT—FORELHY FTH A,

uihAw
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HDR-A%w b &AL T, HULHDDM 5% L LAHDDAD I E—, HDD/CODECE Y 2 —ILH b DIFH D FH
EY. PPl (CODEC) VI I ITT7DTYTT—rMMTADLIICGRY ET !

FETLFIEERS, HAICH L TERBITENET,

HULHDDA 5E L L HDDAD I E—

1. ServiceToolZ XA O— RFATHDH EEERLTLESL,

2. T3EE, BS3200& TR RE— K71 (TM71) [ZLTWAEL, £EIFUSBY—TILEELWVERFTE
BLTWAWE, OVE21—RIZCODECES 2 —ILEREETHIENTEERBADT, HBAIZIE
WEREIZHE>TLIE &L,

3. BS3200&£HDR-AF Y FEMICRLELSICEY M7y TL, AVELI—2DRAyFEAIZL, BS3200%
BRI LIDRETUSBT—TLEERLET WIHLVHDDIZY v U RX—FRY FIFT{EE)

4. BS3200%BRICEHKLET.

5. BS3200&TAME—FTIZLEY (R ORET [Display] &L, ZOE3BURIZ [02 58], £LT [N 2RLEY) .

6. MADHDDERAZ—bLFET (W10F) .

7. ServiceTool 7O S LERA—MLZET,

8. Products/Audio/BeoSound/BeoSound 3200%: &R L. HDF O ¥ 5 A %FtA LE 9 ( [Portable device
not responding...please check connection (R—%& FIL - TNA ZADEER L. EHREERLTLE
SN ) ENSAYE—UAHES, USBF—TILAELCCODECEY a—JLIZEHEIN TS
EEHERLET, TOE, &= (1) HHIBHTLEEWY)

. [eopydisc (T4 27%2E—) ] BRI DEIE—Z2FIRLES, JE-DFAED, Senicelool TRV T LEKRT LET,

10. AE—#&T#% (HDDATLDIFE, T E—IZH3EREANY FT) . HrLLHDDDA VR b—ILAE
#H. HOHDDAHNEINTWNDIRRET, TAME—K70£78%2FETLEY, (BeoSound 320004 —E
ARZATILDHEIZEETELLES W, ¥—E XX = 1 7 /LIFRetail SystemlzHh Y £9) ,

H—ERDEYV +
DEIVEFERT DIHTT
EEETo>TWVBIES, O
E—n&thik, REVH—%
ZESH. BS3200& 4 F 3
VOIZERELTLCESLY,

(old unit) 5

Master Slave
(old unit) (new unit)
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1HERDERAH Y /PPl (CODEC) MERHFHRY 7 b T 7 DET :

1.
2.

v kW

Lo~

11.

SeviceTool, ZLC7y FT—MNEETTHICIEPPIORHIRY 7 bV 7EF 70— R L2 EETHERCESL,
C3FE, BS3200& T X ME—R71 (TM71) IZLTWRL, FEIFUSBY—TILEE LWEFTERLTLAN
L. OVE1—HSFCODECEY 2 —ILEBEET DI ENTEFHADT, HAICKEREIZKE>TLES LY,
BS3200MD LSty b7y FLET, UBr—JILIEFEEERLAVWTESLY,

BS3200& EBRICEHKE LET,

BS3200% 7T A R E—R71IZLET (REZ V/NA DIRRET [Displayl] ## L. FDE3IBLUAIC
02581 . #LT 7] #8LET) .

HDDZRX%Z—F LET (K108 ,

CODECEY a—ILtavEa— R EHRUSBy—TILEERLET,

ServiceTool 7B T L&E X2 — Kk LET,

Products/Audio/BeoSound/BeoSound 3200% 2R L., HD R4 S L %BA% L E 3 ( [Portable device
not responding...please check connection] & WS A v E—UAHE B, USBTF—TILAIE L K
CODECEY a—LIZEHMINTWDI I LERRLET, TR, &A@ (1) DHBRHTLEIL) .
CHEOFIBEBRULES L,

—HEITA—<Y FTBHEE. Ra1—LdEZTx—< vy b LEVWES TEELCESW (THIZIFTa—
TAVYT - T—RIREENTHEY ., BTEFESBDLZLIETEEEA, ) £ [Getvolumeinfo (GR1J 2
—LOERERD) | 2BRLTBEZZTRYET, COBETIA -y M LEVWEDERSICE
DB ENTEET,

. PPl (CODEQ) VI NI TT7DTYTT— EEFTTEE, IMGTFAILANDNRRAIT—LEANT

5 & 53ERAHET, [C\Program Files\Bang & Olufsen\Bang & Olufsen ServiceToo\XXXXx.imgl
OXXXXIZIFEEL WA= 3 £ EZAALES (IR [046C) &) EADLET,
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